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高校教务部门微信公众平台的设计与开发

左佳丽，屈军锁，孙　阳，占　伟
（西安邮电大学 通信与信息工程学院，西安　７１００６１）

摘要：为了在移动互联网这种新形势下，将技术发展的便利带入到生活的各处，以校园环境为背景，借助微信公众平台实现一个学

校部门教务管理系统的设计与开发，为高校的学生提供了便捷、实时的信息交互查询；首先申请微信公众号，选择采用订阅号形式的微

信平台，然后在账号的管理设置中启用开发者模式，将微信平台配置到可自主开发的服务器上；最后在服务器上使用ＰＨＰ编程语言完成

功能的逻辑设计，结合 ＭｙＳＱＬ数据库进行数据的存储等操作，开发身份认证、成绩查询、课表查询等功能模块，并将其搭载到微信平

台上；整个过程中对微信公众平台开发的整个流程进行了解并实际操作，并用代码实现了相应功能；测试结果显示，该微信平台基本达

到预期要求，能进行身份识别，绑定，并完成各种信息查询等。
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０　引言

随着时代发展和技术的进步，各种智能移动终端逐渐普

及，原来的信息发布架构在移动终端上出现了系统兼容性和界

面友好性等问题，已经不能完全满足移动用户的新要求。伴随

着手机和移动网络的快速普及，信息迅速发展，微信作为具有

代表性的网络社交平台，以其方便快捷的交流方式风靡高校，

正在被广大的年轻群体普及应用，特别是在校大学生，微信已

成为必不可少的一个信息交流平台［１２］。随着微信产品不断升

级，校园微信平台发展潜力巨大，是开展学生工作，教务工作

等亟需借助的平台［３］。将微信公众平台与高校内部的各个校园

信息系统进行对接，实现用户通过微信查询各种校园信息的功

能。对内能够给学校一个及时了解学生动态并进行学生思想教

育工作的平台。对外能够形成一个学校品牌，塑造学校形象。

让学生在微信平台上方便查询与自己相关的各种信息，比

之前进入ＰＣ端教务系统主页查询更为方便。微信是在智能手

机上操作，简单且随时随地可以查询信息［４５］。这样更有助于

消息的发布和扩散，提高学校工作的效率。学校发布的各种公

告和通知得到了有效的利用，也让学生及时了解校园动态。为

学校的建设和学生的生活学习都提供了便利。

１　微信公众平台及环境搭建

１１　微信公众平台相关介绍

微信公众平台账号申请：账号分为订阅号和服务号［６］。订

阅号，可以订阅一些自己关心的内容，然后来获取相应的服

务，而服务号则更侧重于用户主动获取所需要的服务内容。

微信公众平台使用分为编辑模式和开发者模式［７］。编辑模

式可以根据预先设定的关键字进行对应的回复。而开发者模式

则可以编写程序根据需求实现不同的功能和消息回复。因此选

择使用开发者模式实现该平台。微信平台订阅号与服务号的区

别详见表１。

表１　微信平台订阅号与服务号区别

群发信息量 定位

订阅号
每天（２４小时内）可以

发送１条群发消息
为用户提供信息和资讯

服务号
１个月（３０天）内仅可以

发送４条群发消息
主要为用户提供服务

本平台开发理念，以服务为主，主要提供学生课程表查

询，学生成绩查询等服务，为学生提供更加方便快捷的服务平

台，以此吸引学生关注此平台。在学生关注的基础上适当的进

行思想教育的引导和指引。目前测试平台使用订阅号下的开发



　　 计算机测量与控制　 第２４


卷·２４２　　 ·

者模式。

１２　搭建开发环境

首先需要在微信公众平台的官网上注册申请一个账号，选

择相应的类型并提交相关信息即可。在审核通过后可以登录到

公众账号的后台，进行相关的设置。在高级功能中选择开发者

模式。在开发者模式中，需要一台服务器做支持，目前选用

ｌｉｎｕｘ＋ｐｈｐ＋ｍｙｓｑｌ平台做程序支撑。当用户发送消息时，微信

官方服务器将用户消息以ｘｍｌ数据的形式转发到服务器，该数

据形式中就已经包含以下要用到的ｏｐｅｎｉｄ的信息。经过我们的

程序处理后，再按照指定的格式提交给微信官方服务器，再由

微信官方下发给用户，从而实现一次消息的发送，如图１所示。

图１　微信平台中信息流向图

由于这里需要涉及教务等一些内部的信息，所以选择利用

微信平台提供的接口，主要的程序和数据都放在自主服务器

上。在后台配置好对应的服务地址。然后在匹配的服务器地址

上加上需要配合认证的代码，如下：

＜？ｐｈｐ

ｒｅｑｕｉｒｅ＿ｏｎｃｅ（＂ｃｏｎｎ．ｐｈｐ＂）；

／／ｄｅｆｉｎｅｙｏｕｒｔｏｋｅｎ

ｄｅｆｉｎｅ（＂ＴＯＫＥＮ＂，＂ｘｕｐｔｇｒ＂）；

ｗｅｃｈａｔＯｂｊ＝ｎｅｗｗｅｃｈａｔＣａｌｌｂａｃｋａｐｉＴｅｓｔ（）；

／／ｗｅｃｈａｔＯｂｊ－＞ｖａｌｉｄ（）；／／判断服务器是否可用

ｗｅｃｈａｔＯｂｊ－＞ｒｅｓｐｏｎｓｅＭｓｇ（）；

初次提交时，主要通过 ｗｅｃｈａｔＯｂｊ－＞ｖａｌｉｄ （）；判断该

服务器是否可用。在认证服务器完成之后，主要涉及以下模块

的开发。

ｃｌａｓｓｗｅｃｈａｔＣａｌｌｂａｃｋａｐｉＴｅｓｔ

｛

ｐｕｂｌｉｃｆｕｎｃｔｉｏｎｖａｌｉｄ（）｛｝／／判断该服务器是否可用

ｐｕｂｌｉｃｆｕｎｃｔｉｏｎｒｅｓｐｏｎｓｅＭｓｇ（）｛｝／／获取输入，对应处理后，返回输出

ｐｒｉｖａｔｅｆｕｎｃｔｉｏｎｃｈｅｃｋＳｉｇｎａｔｕｒｅ（）｛｝／／认证服务器地址是否正确

｝

本次开发主要在ｒｅｓｐｏｎｓｅＭｓｇ （）函数中，对输入进行判

断处理后，返回对应的输出。

２　功能实现

本次开发以实现校园应用为背景，主要用于实现用户的微

信号与身份信息绑定之后，可以直接查询用户自身的成绩以及

课表信息等，如图２所示。

２１　身份认证

平台实现成绩查询等功能必然会需要访问到学生的数据，因

此数据安全问题是平台建设过程中最大的问题。针对用户每次的

输入操作，对其输入的内容都要严格的判定内容的规范性。

每个人的成绩等数据都是个人隐私，需要保密的，因此，

图２　功能关系图

在平台设计中，验证用户身份使用来保证信息安全，同时每个

微信号码只能绑定一个用户身份来确保学生数据安全。

在微信平台中用唯一的ｏｐｅｎｉｄ来区分每个微信用户在该

公众号中身份。数据库中存放绑定信息表：主要存储微信

ｏｐｅｎｉｄ与学生学号的对应关系。学生信息表：这里主要存储学

生在学校中的学号，专业班级等信息。身份验证需要预先将学

生数据信息录入，然后通过与学生他提交的信息进行比对，确

认学生身份后方能提供查询功能。这样不仅能够确认学生信息

的安全，也能够让学生更加方便的查询自己的信息，而不用每

次都提供自己的身份信息，如图３所示。

图３　用户身份认证流程图

用户输入相关的信息之后，将用户的ｏｐｅｎｉｄ与数据库中

的信息进行比对，如果该用户已经绑定了自己的账号，则显示

对应操作的结果。如果没有，则提示用户先输入学号信息进行

账号绑定，再进行相关操作。在微信中，每一个微信用户都有

一个唯一的 ｏｐｅｎｉｄ值，用户验证通过后，将学生学号与

ｏｐｅｎｉｄ值进行绑定，从而完成身份信息的认证与绑定。绑定成

功后，将用户信息存储到数据库中，完成学生信息绑定。部分

实现代码如下：

ｉｆ（ｅｍｐｔｙ（ｎａｍｅ））｛

ｓｔｒ．＝＂输入西邮研究生学号进行身份认证，通过认证即可查询成

绩等信息。（认证即将账号绑定，查询便只针对绑定账号）＂；

｝

ｅｌｓｅ｛

ｑｄ＝＂ＩＮＳＥＲＴＩＮＴＯ`ｉｄ＿ｍａｒｋ` （`ｘｕｐｔ＿ｏｐｅｎｉｄ`，`ｘｕｐｔ＿ｎｕｍ`）ＶＡＬ

ＵＥＳ（＇ｆｒｏｍＵｓｅｒｎａｍｅ＇，＇ｋｅｙｗｏｒｄ＇）＂；

ｒｅｄ＝ｍｙｓｑｌ＿ｑｕｅｒｙ（ｑｄ）；

ｉｆ（ｒｅｄ＝＝１）

　ｓｔｒ．＝＂绑定学号｛ｋｅｙｗｏｒｄ｝成功。回复８，９查询成绩，回复１－５

可查询对应星期的课表。＂；
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ｅｌｓｅ

　ｓｔｒ．＝＂绑定学号失败。＂；

｝

２２　成绩查询

在完成身份绑定之后，可以根据该用户的ｏｐｅｎｉｄ从绑定

信息表中，获取对应学号，系统中建立存储考试成绩的数据

表。成绩／课表等实际的数据可对接学校教务处的数据库。

在测试平台中，定义数字８为成绩查询。当接收到数字８

时，如上述所说，获得学生的学号，然后从成绩表中查询到相

应成绩信息，最后通过消息返回。部分实现代码如下：

ｑｃ＝＂ＳＥＬＥＣＴ ＦＲＯＭ ｓ`ｔｕｄｅｎｔ＿ｍａｒｋ` ＷＨＥＲＥ`ｘｕｐｔ＿ｎｕｍ`＝＇

ｎｕｍ＇＂；

ｒｅｃ＝ｍｙｓｑｌ＿ｑｕｅｒｙ（ｑｃ）；　ｉ＝１；

ｗｈｉｌｅ（ｒｃ＝ｍｙｓｑｌ＿ｆｅｔｃｈ＿ａｓｓｏｃ（ｒｅｃ））｛　ｗｈｉｌｅ（ｒｃ［＂ｘｕｐｔ＿ｃｏｕｒｓｅｉ＂］！

＝ＮＵＬＬ）｛　ｃｏｕｒｓｅ＝ｒｃ［＂ｘｕｐｔ＿ｃｏｕｒｓｅｉ＂］；　ｍａｒｋ＝ｒｃ［＂ｘｕｐｔ＿ｍａｒｋｉ＂］；

　ｓｔｒ．＝＂ｃｏｕｒｓｅｍａｒｋ＂；

　ｉ＝ｉ＋１；

　｝

｝

２３　课表查询

课程安排表：主要存储学生对应选定的课程安排信息。将

全院课程表按照指定格式读入到数据库，然后根据学生的学号

进行查询，如图４所示。

图４　查询课程表信息流图

在课程表查询功能中，如果是正常的查询请求，则去数据库

中查找该账号绑定学号的课程信息，回复给用户，默认将数字１

～５分别对应为自己周一到周五的课程信息，学生只需要回复１～

５数字即可快速查询对应的课程信息。部分实现代码如下：

ｓｑ＝＂ＳＥＬＥＣＴＦＲＯＭ ｓ`ｔｕｄｅｎｔ＿ｃｈｏｏｓｅ` ＷＨＥＲＥ`ｘｕｐｔ＿ｎｕｍ`＝

ｎｕｍ＂；

ｓｑｌ＝＂ＳＥＬＥＣＴＦＲＯＭ ｂ`ａｓｅ＿ｔｉｍｅｔａｂｌｅ` ＷＨＥＲＥ`ｘｕｐｔ＿ｎａｍｅ`＝＇

ｃｈｏｏｓｅ＇ａｎｄ`ｘｕｐｔ＿ｃｌａｓｓ１`＝＇ｃｃｌａｓｓ＇ＡＮＤ`ｘｕｐｔ＿ｗｅｅｋ`＝ｋｅｙｗｏｒｄ＇＂；

／／对查询的结果按照时间的先后顺序排序后再输出

ｆｏｒ（ｉ＝１；ｉ＜ｎｕｍ－１；ｉ＝ｉ＋１）｛

　ｆｏｒ（ｍ＝ｉ＋１；ｍ＜ｎｕｍ；ｍ＝ｍ＋１）　｛

　ｆｏｒ（ｊ＝１；ｊ＜ｎｕｍ－１；ｊ＝ｊ＋１）｛

　ｆｏｒ（ｎ＝ｉ＋１；ｎ＜ｎｕｍ；ｎ＝ｎ＋１）　｛　ｉｆ（ｔｉｍｅｔａｂｌｅ［ｉ］［＂ｘｕｐｔ＿

ｔｉｍｅ＂］＞ｔｉｍｅｔａｂｌｅ［ｍ］［＂ｘｕｐｔ＿ｔｉｍｅ＂］）｛

　ｓｔｒ＝ｔｉｍｅｔａｂｌｅ［ｍ］；

　ｔｉｍｅｔａｂｌｅ［ｍ］＝ｔｉｍｅｔａｂｌｅ［ｉ］；

　ｔｉｍｅｔａｂｌｅ［ｉ］＝ｒｅｓ；

　｝

　｝

　｝

３　实验结果与分析

在没有经过认证绑定的时候，输入任何信息，回复提示绑

定信息，如图５所示。

图５　提示认证绑定信息界面

绑定信息成功后，提示操作：回复８查询成绩，回复１～

５可查询对应星期的课表，如图６所示。

图６　绑定学号成功界面

输入１，即可查询周一本人的课程信息。具体查询的成绩

和课程表的信息可参照图７和图８。

　图７　查询成绩和课表界面　　图８　输入错误时处理界面

４　结语

微信公众平台，在附加在微信基础上的一个应用，不用额

外的去下载ａｐｐ等，用户会比较容易接受，并且信息主要以文

字为主，请求的数据量较小，对实施服务器的性能影响较少。

相比于网页访问，在应对大量访问量时，是一个缓解服务器压

力的较好方法。管理者所需处理的数据量明显减少，只需花费

较少的精力，就可以让平台平稳运行，正常工作。所以微信公

众平台功能的实现及使用，不仅可以将信息更快更加稳定的传

达给用户，而且有效地节约了服务器硬件设备资源。

本次设计开发的微信平台在整体上能满足学生平常的需

求，当然还有改进和提升的空间，其功能也可以更加的完善。

但是完成了一个基本微信公众平台开发的整个流程，并对需求

进行了分析和具体实现。实现了预期的效果。

同时微信公众平台也有着诸多的不足，比如菜单功能还不

是完全开放，群发功能受到限制等。在今后的工作研究中还要

继续寻找和开发更多更好的功能为学校和学生服务。

（下转第２４６页）
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具体实现为：

１）预先开辟一块足够大内存空间Ｐ，该空间大于全部待

转换字符串长度之和，足够容纳所有待转换数据量。由于通道

数和每通道个数已知，只需再确定每个待转换字符串的最大

长度；

２）设置一个动态指针ｐ，该指针始终指向Ｐ中有效字符

串尾部，初始时指向Ｐ起始位置。当需要合并一个新字符串

时，只需在ｐ的位置进行新字符串合并操作即可。合并完成

后，ｐ后移新字符串长度的位置。以此循环执行，即可完成所

有新字符串合并操作；

３）所有数据合并完成后，重新计算Ｐ中有效字符串总长

度，即为转换完成的字符串总长度，将该部分内容存储为．ｔｘｔ

格式的文本文件。

图３　新算法数据转换过程

该方法通过预先分配足够大内存空间Ｐ，每次操作都针对

同一块内存区域，避免了反复开辟、删除、拷贝内存数据带来

的时间开销，保证了转换时间线性增长。同时，通过直接操作

内存，在最短时间内完成一个新字符串的拷贝工作。

４２　改进效果验证

通过实际操作验证，采用新的转换算法，转换５２个通道

每通道４０００点所用时间为０．１秒，而转换５２个通道每通道

１６０００点所用时间也为０．４秒，转换５２个通道每通道１０００００

点所用的时间为２．５秒。转换时间大大减少，用时甚至可以忽

略不计，再也不是快速获取．ｔｘｔ文本数据的制约因素。随着

转换数据量的增加，转换时间表现出了线性增长的趋势，转换

进度变为线性可控。下图４为优化后的转换时间与数据量关系

对照图，转换效率提高２６００００倍，特别是在转换超大数据量

方面，极大缩短了转换时间。优化前后数据转换时间对比如下

图５所示。

４３　改进措施固化

除进行源代码级的算法改进，同时设计了人机交互界面［６］

工具协助使用者进行格式转换操作。该界面能够帮助使用者选

择待转换数据，并实时显示转换进度，避免使用命令行转换形

式带来的不便和操作失误；同时增加操作的便利性，转换状态

实时显示以方便用户查看，不再是未知的等待过程。

图４　优化后的转换时间与数据量关系对照

图５　优化前后数据转换用时对比

５　结论

在伺服测试数据格式转换中某种类伺服测试软件遇到了大

数据量时转换效率低下的问题，通过对数据格式转换过程分

析，设计了新的转换算法，优化了算法内存使用方式，提高了

转换效率。该成果已成功应用于某种类伺服系统单元测试仪、

总体人员客户端及试验室数据分析客户端；在其它种类伺服测

试中，如ＣＺ－５、ＣＺ－７运载种类也得到广泛应用。通过开发

界面化的转换工具，将数据转换工作进行了前移，直接布署到

数据客户端，为使用者提供便捷、高效的数据转换服务，提高

了生产效率。随着应用的深入，提出了大批量数据批处理需

求，这是以后需要完善的地方。
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